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The library has a strategic role in supporting learning and research
at Al-Ittihad School SWOT analysis is carried out to identify
strengths, weaknesses, opportunities and challenges. In terms of
deficiencies, libraries face the problem of dust on bookshelves, lack
of preservation, limited warehouse space, shortage of librarians.
However, libraries have advantages such as attractive interior
designs, comfortable rooms, and facilities such as sofa chairs, study
tables, computers, and well-maintained book collections. The
presence of CCTV, lockers, good bookkeeping and textbooks are an
added value. The SWOT analysis identified development
opportunities, including interior design appeal, expansion of
computer use, and potential for community events. The challenges
required thoughtful solutions, including regular cleaning,
preservation programs, optimization of warehouse space,
additional librarian training, investment in refrigeration systems,
and installation of security systems. The research method used was
qualitative by conducting observations and SWOT analysis at the
Al-Ittihad School Library. The library's strengths involve the use of
the SLiMS application, availability of WiFi, and appropriately skilled
staff. Limited budget for updating collections is one of the
weaknesses, even though the level of student and teacher visits has
increased. The development plan involves utilizing the latest
technology, partnerships with publishers, and support for online
learning. Threats come from digital platforms which can threaten
the attractiveness of libraries, so libraries need to maintain their
existence by creating a comfortable environment.

Keywords: SWOT Analysis; Library; School; Academic Library;
management

Abstrak

Perpustakaan memiliki peran strategis dalam mendukung pembelajaran dan penelitian di Sekolah Al-Ittihad.

Analisis SWOT dilakukan untuk mengidentifikasi kekuatan, kelemahan,

peluang, dan tantangan. Dari segi

kekurangan, perpustakaan menghadapi masalah debu pada rak buku, kurangnya preservasi, keterbatasan ruang

gudang, kekurangan pustakawan. Namun, perpustakaan memiliki kelebihan seperti desain interior

menarik,

ruangan yang nyaman, serta fasilitas seperti kursi sofa, meja belajar, komputer, dan koleksi buku yang terawat baik.
Keberadaan CCTV, loker, penyusunan buku yang baik, dan buku paket menjadi nilai tambah. Analisis SWOT
mengidentifikasi peluang pengembangan, termasuk daya tarik desain interior, ekspansi penggunaan komputer,
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dan potensi acara komunitas. Tantangan memerlukan solusi cermat, termasuk pembersihan rutin, program
preservasi, optimalisasi ruang gudang, pelatihan pustakawan tambahan, investasi dalam sistem pendingin, dan
instalasi sistem keamanan. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan melakukan observasi dan
analisis SWOT di Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad. Kekuatan perpustakaan melibatkan penggunaan aplikasi SLiMS,
ketersediaan WiFi, dan staf yang memiliki keterampilan yang memadai. Keterbatasan anggaran untuk pembaruan
koleksi menjadi salah satu kelemahan, meskipun tingkat kunjungan siswa dan guru meningkat. Rencana
pengembangan melibatkan pemanfaatan teknologi terbaru, kemitraan dengan penerbit, dan dukungan terhadap
pembelajaran online. Ancaman datang dari platform digital yang bisa mengancam daya tarik perpustakaan,
sehingga perpustakaan perlu menjaga eksistensinya dengan menciptakan lingkungan yang nyaman.

Kata kunci: Analisis SWOT, Perpustakaan Sekolah; Peluang tantangan; Manajemen Perpustakaan

1. PENDAHULUAN

Perpustakaan merupakan sebuah lembaga yang memiliki peranan strategis untuk
memberikan edukasi serta mencerdaskan masyarakat secara menyeluruh (Ullah & Usman, 2023).
Keberadaan perpustakaan merupaka bentuk kemajuan peradaban kebudayaan ummat manusia (Sun &
Chan2022). Hal ini dikerenakan selain perpustakaan berfungsi sebagai gudangnya sumber informasi
dan juga ilmu pengetahuan, perpustakaan juga sebagai tempat dalam mengembang teknologi,
informasi dan komunikasi (Okonoko & Eruvwe, 2020), kesenian, dan kebudayaan yang menjadi ciri
khas suatu daerah peran perpustakaan sangat signifikan terutama pada lembaga pendidikan (Junaeti
& Arwani, 2016).

Perpustakaan, sebagai lembaga pendidikan dan pengetahuan, memiliki peran strategis di
dalam mendukung pembelajaran dan penelitian (Abumandour, 2020). Salah satu perpstakaan (Haris,
2020) dalam lembaga pendidikan adalah perpustakaan sekolah (Rafig & Ullah, 2021). yang menurut
Surochman merupakan sebuah lembaga atau unit perpustakaan yang terletak di dalam lingkungan
sekolah (Adigun & Igboechesi, 2024) yang bertanggung jawab kepada kepala sekolah (Patrick &
Lorraine 2022) serta memiliki fungsi dan tugas untuk memberikan pelayanan kepada siswa, guru
maupun sivitas akademika sekolah lainnya (Charolina, 2020). Dalam upaya memahami kondisi internal
dan eksternal Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad, dilakukan analisis SWOT (Harris, 2018) untuk
mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan tantangan yang dihadapi.

Dari segi kekurangan, beberapa aspek kritis telah diidentifikasi. Debu pada rak buku menjadi
permasalahan utama, menghambat ketersediaan buku yang bersih dan merugikan kesehatan
pembaca (Koul & Upadhyay, 2018). Kurangnya upaya preservasi mengancam integritas koleksi,
sementara ruangan gudang koleksi yang terbatas mempersulit manajemen inventaris dan diversifikasi
koleksi (GlUnes & Colaklar,2022). Kekurangan jumlah pustakawan dan suhu AC yang tidak sesuai
standar juga merugikan efisiensi operasional dan keberlanjutan koleksi (Angelova, 2023). Ketiadaan
sistem pemadam kebakaran dan meja diskusi yang kurang menjadi potensi risiko serius terhadap
keselamatan dan kenyamanan pengunjung (Casanova, 2020) . Tidak adanya visi dan misi, pencatatan
manual, (Dawane, 2023) dan tempat khusus untuk buku yang telah digunakan semakin menambah
kompleksitas tantangan yang dihadapi oleh perpustakaan.

Namun, perpustakaan juga memiliki sejumlah kelebihan yang signifikan. Desain interior yang
menarik dan ruangan yang nyaman menciptakan atmosfer belajar yang kondusif (Abouelela, 2022).
Ketersediaan kursi sofa, meja belajar, komputer, dan ruangan yang luas memberikan fleksibilitas
kepada pengunjung (Lotfy & Kamel, 2022). Koleksi buku yang lengkap, ketersediaan koran dan
majalah, struktur organisasi yang jelas (Peng & Liu,2022), serta sarana dan prasarana yang baik
menjadi faktor penarik bagi pengunjung (Song,2024). Keberadaan CCTV, loker, penyusunan buku
yang baik, dan ketersediaan buku paket memberikan tambahan nilai bagi layanan perpustakaan
(Riratanaphong, 2024).
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Peluang untuk pengembangan juga teridentifikasi dalam analisis SWOT. Desain interior
yang menarik dapat menjadi magnet untuk menarik lebih banyak pengunjung (Zidianakis, 2021),
sementara keberadaan komputer dapat diperluas untuk pembelajaran digital (Pietroni, 2021) dan
akses ke sumber daya online yang lebih luas. Ruangan yang luas memberikan potensi untuk acara
komunitas dan program pendidikan (Vanickova, R, & Szczepanska, 2020) dan kondisi baiknya koleksi
buku dapat menjadi landasan (Lee, 2024) untuk kampanye pemasaran yang sukses (Lendemer, 2020).
Pemberian akses kepada koran dan majalah dapat meningkatkan minat membaca, dan struktur
organisasi yang baik dapat mendukung pengembangan program perpustakaan (Tully, 2020) .

Sementara itu, tantangan yang dihadapi perpustakaan memerlukan solusi yang cermat.
Pembersihan rutin untuk mengatasi debu, program preservasi untuk koleksi, optimalisasi ruang
gudang koleksi, pelatihan atau rekrutmen pustakawan tambahan, investasi dalam sistem pendingin
yang sesuai, dan instalasi sistem keamanan yang memadai menjadi langkah-langkah kunci untuk
mengatasi kelemahan dan mengurangi risiko. Pengembangan ruang diskusi, penyusunan visi dan
misi, implementasi sistem pencatatan yang efisien, dan rancangan sistem pengembalian yang lebih
efektif juga menjadi langkah-langkah strategis untuk meningkatkan keunggulan perpustakaan.

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan gambaran komprehensif tentang kondisi
perpustakaan dan memberikan dasar untuk perencanaan strategis yang lebih baik. Dengan
pemahaman yang lebih dalam terkait SWOT, perpustakaan dapat mengidentifikasi prioritas,
mengatasi kelemahan, dan mengoptimalkan potensi untuk memberikan layanan yang lebih baik
kepada masyarakat.

2. METODE PENELITIAN

Di dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Menurut Rubiyanto dalam
(Haris etal., 2022) Penelitian kualitatif merupakan sebuah teknik atauu cara dalam melakukan
penelitian yang kemudian hasilnya berupa data yang bersifat deskriptif yaitu disajikan dalam bentuk
kalimat tertulis atau lisan dari seseorang yang disebut informan sebagai orang yang diamati.
Pendekatan yang digunakan dengan menggunakan kualitatif deskriptif (Suharaputri et.al, 2020),
dengan melakukan wawancara bersama Kepala Perpustakaan Sekolah Al Ittihad. Selain itu, kami juga
mewawancarai beberapa siswa siswi sekolah Al-Ittihad demi memperoleh data yang kami butuhkan
terkait penilaian terhadap kelebihan maupun kekurangan dari perpustakaan. Disamping itu kami
melakukan observasi dan analisis menggunakan metode analisis SWOT (Strength, Weakness,
Opportunities, Threath) di Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad merupakan salah satu dari bnayak perpustakaan sekolah
yang merupakan bagian paling penting di Sekolah Al-Ittihad, hal ini sebagaimana fungsinya yaitu
sebuah tempat yang menyedian sumber informasi bagi siswa Sekolah Al-Ittihad. Maka dari itu
Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad harus memberikan layanan yang optimal bagi penggunanya.Dalam
mendukung serta meningkatkan sebuah layanan di perpustakaan, langkah yang perlu dilakukan salah
satunya yaitu dengan melakukan perencanaan strategi manajemen perpustakaan (Sujoko, 2017)
dengan tujuan mengetahui dan mengatasi serta mendapat solusi untuk permasalahan yang terjadi di
perpustakaan dengan cara memperhatikan lingkungan intenal dan eksternal perpustakaan melalui
analisi SWOT (Maharani, 2020).
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Pada pendahuluan, telah kami narasikan Strength (Kekuatan), Weakness (Kelemahan),
Opportunities (Peluang) serta Threath (Ancaman) dasar yang merupakan bagian dari analisis SWOT
yang ditelaah sendiri oleh peneliti. Philip dalam (Naninsih & Indriasari, 2019) berpendapat bahwa
analisi SWOT dilakukan dengan tujuan untuk mengevaluasi secara keseluruhan terhadap kekuatan,
kelemahan, peluang, dan ancaman yang menjadi faktot internal dan eksternalnya.Adapun Analisis
SWOT terdiri dari empat faktor yang dapat diuraikan sebagaian berikut:

1) Strengths (Kekuatan). Strengths adalah suatu keadaan yang menjadi sebuah kekuatan yang dimiliki
oleh suatu organisasi yang mencakup kompetisi khusus yang terjadi dalam organisasi, sehingga
menghasilkan sebuah organisasi yang memiliki keunggulan komparatif (Fatimah, 2016).

2) Weaknesses (Kelemahan. Weaknesses merupakan sebuah kelemahan atau keterbatasan yang
berasal dari dalam diri sebuah organisasi atau yang menjadi faktor internal dari sebuah organisasi,
faktor ini biasanya bersumber dari masalah keterampilan serta masalah kemampuan yang
menghalangi efektivitas kinerja organisasi menjadi kurang maksimal (Marginingsih, 2019).

3) Opportunities (Peluang). Opportunities merupakan sebuah peluang bagi organisasi untuk di masa
yang akan datang dapat melakukan suatu kegiatan perkembangan yang dapat menguntungkan
organisasi tersebut (Salim & Siswanto, 2019).

4) Threats (Ancaman). Threats merupakan sebuah kondisi yang terkait dengan ancaman yang terdiri
beberapa unsur yang melibatkan keadaan di luar organisasi sehingga hal ini dapat menjadi sebuah
hambatan serta memicu timbulnya masalah yang lebih serius bagi organisasi apabila tidak cepat di
tangani. Ancaman merupakan bagian dari faktor eksternal atau berasal dari luar organisasi
(Wijayati, 2019).

Pada bagian hasil dan pembahasan ini, agar dapat memberikan gambaran yang lebih komprehensif

lagi tentang kondisi Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad yang informasinya di peroleh melalui kegiatan

wawanacara bersama Kepala Perpustakaan Sekolah Al Ittihad dan juga observasi langsung di lapanga
dengan memperhatikan keempat faktor dari analisis SWOT, peneliti akan menjadikan beberapa
pertanyaan berikut sebagai panduan dalam melakukan penelitian, yaitu:

Siapa kita?

Di mana letak kurangnya kita?
Bagaimana rencana kita?

Apa yang harus kita hindari?

Strength (Kekuatan

Dalam menelaah kekuatan dari Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad, maka digunakan pertanyaan
“Siapa kita?". Melalui pertanyaan ini dapat menjawab tentang apa saja yang menjadi keunggulan atau
kekuatan dari  Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad. Berdasarkan hasil wawancara dengan Kepala
Perpustakaan Sekolah Al Ittihad , kekuatan dari Perpustakaan Sekolah Al Ittihad yaitu dengan telah
diimplementasikannya penggunaan sistem otomasi perputakaan melalui aplikasi SLiMS, selin itu juga
terdapat ketersediaan wifi untuk akses informasi yang cepat, serta sarana dan prasarana yang
memadai. Melalui penerpaan sistem otomasi perpustakaan berupa aplikasi SLIMS, maka koleksi buku
dan sumber informasi lainya yang ada di Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad sudah tersedia dalam bentuk
elektronik atau digital yang sangat mendukung pembelajaran dengan menyediakan buku digital lebih
banyak, memudahkan siswa, dan memberikan akses yang efektif. Koleksi buku yang beragam
meningkatkan analisis siswa, sementara pembelajaran digital membantu efisiensi dan efektivitas
pembelajaran. Disamping itu juga, staf perpustakaan memiliki keterampilan dan pengetahuan yang
memadai, meskipun ada keinginan untuk terus belajar lebih lanjut.
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Weakness (Kelemahan)

Pada Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad sangat di perlukan untuk mengidentifikasi kelemahan
menjadi langkah kritis untuk melakukan evaluasi dan perbaikan yang berkelanjutan. Dalam analisis ini
menggunakan pertanyaan “Di mana letak kurangnya kita?". Pertanyaan ini dapat menjawab tentang
apa saja yang menjadi kelemahan atau kekurangan dari Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad. Berdasarkan
hasil wawancara peneliti dengan Kepala Perpustakaan Sekolah Al Ittihad, Perpustakaan Sekolah Al
Ittihad menghadapi keterbatasan anggaran untuk pembaruan koleksi atau fasilitas yang sekiranya
telah rusak, dengan dana dari Dana Bos yang biasanya diambil 5% setiap triwulan untuk
perpustakaan. Namun di samping itu, tingkat kunjungan siswa dan guru ke perpustakaan mengalami
peningkatan, meskipun beberapa guru belum aktif karena kesibukan mengajar. Selanjutnya terkait
pengelolaan sumber daya perpustakaan, secara umum tidak ada kendala dalam pengelolaan atau
pemeliharaan sumber daya perpustakaan berdasarkan informasi yang tersedia.

Opportunities (Peluang)

Peluang dari hasil analisis ini lebih berfokus pada potensi yang dapat dimanfaatkan dan
dioptimalkan untuk meningkatkan sistem layanan Perpustakaan Sekolah Al Ittihad. Analisis ini
menggunakan pertanyaan "Bagaimana rencana kita?". Pertanyaan ini menjawab tentang apa saja yang
bisa menjadi peluang bagi Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad. Berdasarkan hasil wawancara bersama
Kepala Perpustakaan Sekolah Al lIttihad, Perpustakaan Sekolah Al Ittihad dapat memanfaatkan
teknologi terbaru dengan menyediakan komputer dan akses internet untuk siswa dan guru.
Penggunaan sistem manajemen perpustakaan digital juga dapat meningkatkan akses ke koleksi buku
dan majalah. Terlebih lagi perpustakaan mempunyai potensi kemitraan dengan penerbit Erlangga
yang dapat menjadi peluang besar untuk meningkatkan koleksi perpustakaan. Selain itu, dukungan
terhadap inisiatif pembelajaran online atau jarak jauh dapat dilakukan melalui aplikasi perpustakaan
digital, contohnya aplikasi "Mumtaz" yang menyediakan e-book untuk memudahkan akses materi
pembelajaran. Tugas terkait pembelajaran juga dikirim melalui  aplikasi tersebut.

Threath (Ancaman)

Dalam analisis ini berfokus pada bagian Ancaman yang terkait dengan Perpustakaan Sekolah
Al Ittihad dengan mengajukan pertanyaan “Apa yang harus kita hindari?”. Pertanyaan ini menjawab
tentang apa saja yang menjadi ancaman bagi Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad. Berdasarkan hasil
wawancara, Platform digital dianggap mengancam daya tarik perpustakaan karena kenyamanan dan
aksesnya yang mudah. Meskipun gratis, penggunaan yang berlebihan dapat memicu perilaku
individualistis pada anak. Perpustakaan perlu menjaga eksistensinya dengan menciptakan lingkungan
yang nyaman dan menyediakan beragam buku sesuai kebutuhan, khususnya di era digital.
Selanjutnya terkait penurunan minat siswa terhadap literasi, perpustakaan dapat mengatasi
penurunan minat siswa terhadap literasi dengan memberikan motivasi melalui pemilihan duta literasi
dan siswa ter-aktif setiap bulan. Ini menciptakan apresiasi dan kompetisi yang positif, mendorong
siswa untuk lebih rajin lagi mengunjungi perpustakaan dan membaca buku. Jika digambarkan dalam
bentuk tabel dan matriks SWOT, maka bisa digambarkan pada tabel berikut:
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Tabel 1. Faktor Internal (Kekuatan dan Kelemahan)

Kekuatan (Strengths) Kelemahan (Weakness)
Penggunaan aplikasi SLIMS Keterbatasan anggaran untuk pembaruan koleksi
Ketersediaan WiFi untuk akses cepat Tingkat kunjungan siswa dan guru yang belum optimal

Tidak aktifnya  beberapa guru karena  kesibukan

Sarana dan prasarana yang memadai .
mengajar

Koleksi buku dan sumber daya digital Keterbatasan staf pustakawan

Desain interior yang menarik

Sumber: data primer, 2023

Tabel 2. Faktor Eksternal (Peluang dan Tantangan)

Peluang (Opportunities) Tantangan (Threats)

Pemanfaatan teknologi terbaru Ancaman dari platform digital yang lebih menarik

Kemitraan dengan penerbitan Erlangga Penurunan minat siswa terhadap literasi

Dukungan terhadap pembelajaran online Penggunaan berlebihan platform digital oleh siswa

Potensi kemitraan dengan penerbit Keberagaman media digital dapat menggeser minat
membaca

Sumber: data primer, 2023

Tabel 3. Matriks SWOT Faktor Internal dan Eksternal

Kekuatan (Strengths) Kelemahan (Weakness)
1. Penggunaan aplikasi SLIMS 1. Keterbatasan anggaran
2. Ketersediaan WiFi, Sarana dan 2. Tingkat kunjungan siswa dan guru
Faktor Internal . .
prasarana yang memadai yang belum optimal
3. Koleksi buku dan sumber daya 3. Tidak aktifnya beberapa guru
digital, 4. Keterbatasan staf pustakawan

4. Desain interior yang menarik

1. Pemanfaatan teknologi 1. Ancaman dari platform digital
Faktor Eksternal 2. terba?ru, . 2. Penurunan minat siswa terhadap
3. Kemitraan dengan penerbit perpustakaan
Erlangga

Sumber: data primer, 2023

Matriks SWOT membantu merangkum temuan dari analisis SWOT, memberikan gambaran
yang lebih jelas tentang hubungan antara faktor internal dan eksternal, serta membantu merumuskan
strategi yang sesuai untuk memanfaatkan peluang dan mengatasi tantangan.

4. KESIMPULAN

Dari hasil analisis SWOT terhadap Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad, dapat disimpulkan bahwa
perpustakaan ini memiliki potensi besar untuk meningkatkan layanannya serta mengatasi beberapa
tantangan yang dihadapi. Terdapat kekuatan yang signifikan, seperti penggunaan teknologi aplikasi
SLiMS, ketersediaan WiFi, dan sarana yang memadai. Namun, terdapat kelemahan seperti masalah
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debu, kekurangan anggaran, dan keterbatasan staf. Selain itu, teridentifikasi peluang untuk

pengembangan, seperti pemanfaatan teknologi terbaru dan potensi kemitraan dengan penerbit

Erlangga. Di sisi lain, terdapat ancaman dari tren penggunaan platform digital yang dapat menggeser

minat membaca tradisional. Dalam hal ini, ada beberapa saran yang dapat kami berikan, yaitu:

1) Penanganan Masalah Debu: Perlu dilakukan langkah-langkah pembersihan rutin untuk mengatasi
permasalahan debu pada rak buku agar ketersediaan buku yang bersih dan kesehatan pengunjung
dapat terjaga.

2) Optimalisasi Anggaran: Perlu dilakukan evaluasi terhadap pengelolaan anggaran, mungkin dengan
mencari sumber dana tambahan atau merancang strategi untuk efisiensi penggunaan anggaran
yang ada.

3) Peningkatan Jumlah Pustakawan: Rekrutmen atau pelatihan tambahan bagi staf perpustakaan
dapat membantu mengatasi kekurangan jumlah pustakawan, sehingga efisiensi operasional dan
keberlanjutan koleksi dapat ditingkatkan.

4) Pengembangan Teknologi: Memanfaatkan potensi kemitraan dengan penerbit Erlangga serta
memperluas penggunaan teknologi, seperti penggunaan aplikasi perpustakaan digital, dapat
meningkatkan akses ke sumber daya dan layanan perpustakaan.

5) Pemeliharaan dan Preservasi Koleksi: Program preservasi dan optimalisasi ruang gudang perlu
diperkuat untuk menjaga integritas koleksi, sehingga keberlanjutan perpustakaan dapat terjamin.

6) Pengembangan Program Literasi: Untuk mengatasi penurunan minat siswa terhadap literasi, perlu
dikembangkan program program yang menarik, seperti pemilihan duta literasi dan kompetisi yang
dapat meningkatkan motivasi siswa.

7) Dengan implementasi langkah langkah tersebut, diharapkan Perpustakaan Sekolah Al-Ittihad dapat
lebih efektif mengatasi tantangan, memanfaatkan peluang, dan memberikan layanan yang lebih
baik kepada masyarakat serta meningkatkan minat baca siswa.
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